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CONDICIONES GENERALES DE USO WWW.CHILEVISION.CL
REVISA DETENIDAMENTE EL PRESENTE DOCUMENTO
1. Informacién General.

El presente documento corresponde a la condiciones generales de uso de la pagina Web o sitio WAP
www.chilevision.cl y contiene los requisitos de acceso al Sitio, derechos y obligaciones que adquieres al
utilizar los servicios del mismo, establece reserva de derechos, restricciones y las responsabilidades legales
que ello involucra.

El Sitio Web www.chilevision.cl y sus dominios directamente relacionados, ya sea en Sitios Web o Wap (en
adelante El Sitio) son de propiedad de Red de Television Chilevisién S.A. (en adelante Chv) junto a sus filiales
o subsidiarias actuales, o aquellas que se constituyan o adquieran en el futuro. La oficina de contacto se
encuentra en Francisco Puelma 91, comuna de Providencia, Santiago. La marca Chilevision y las imagenes
graficas y logos del Sitio son marcas registradas en Chile a nombre de Red de Television Chilevision S.A. o
de los respectivos titulares que han autorizado a Chv para utilizarlas, por lo que segun lo dispuesto en la
normativa vigente de propiedad industrial no podréan ser utilizados, total o parcialmente, sin autorizacion
previa de Red de Television Chilevision S.A.

Revisa las presentes condiciones de uso habitualmente. CHV se reserva el derecho de complementarlas o
modificarlas en cualquier momento, cuando lo estime conveniente a su exclusivo juicio, sin necesidad de
notificacion alguna. Sera responsabilidad de los usuarios revisar este documento periédicamente, previo a
la utilizacién de los servicios. En consecuencia, la utilizacién por los usuarios del Sitio significa que el usuario
acepta irrevocablemente los términos y condiciones de uso y cualquier cambio que Chv realice en éstos en
el futuro.

2. Requisitos de generales de acceso a los servicios

i. Tendran acceso al Sitio y los servicios que en €l se ofrecen todas las personas naturales que se conecten
desde un servidor localizado dentro o fuera del territorio de la Republica de Chile.

ii. Tener mas de 18 afios. Chv no garantiza a los usuarios que el contenido del Sitio es apropiado para ser
visto por publico de todas las edades.

Sin perjuicio de lo anterior, podran acceder a los servicios, menores de 18 afios que cuenten con autorizacion
expresa de sus padres, bajo el cuidado y la responsabilidad de estos ultimos.

Como Internet hace posible el acceso a los Usuarios a contenidos que pueden no ser apropiados para ser
vistos por menores de edad, advertimos a nuestros usuarios que existen software que limitan el acceso a
menores de edad a determinados contenidos, ya sea mediante el filtro o bloqueo. Dichos programas podrian
ser de utilidad para el resguardo de menores de edad. De conformidad con la normativa legal, seran
responsables los mayores de edad de los menores que se encuentren bajo su cuidado.

Los servicios que Chv ofrece a sus usuarios son por regla general gratuitos. Sin embargo, Chv podra
condicionar el acceso a determinados servicios o contenidos, al pago de un precio o suscripcion conforme
se encuentre establecido en las correspondientes Condiciones Particulares.

Sin perjuicio de lo anterior, es responsabilidad del usuario asumir, a su costo, la utilizacion del hardware,
sistemas y programas utilizados y cualquier cuota o gasto relacionado a la conexién al Sitio desde un
computador, teléfono movil u otro dispositivo disponible para la conectividad de Sitios Web o Wap. Es tl
responsabilidad como usuario consultar y aceptar el cobro de las tarifas que tu operador mévil cobra por
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la utilizacién de los servicios y/o los planes disponibles al respecto.

LOS SERVICIOS QUE CHV OFRECE SON PARA USO ESTRICTAMENTE PRIVADO Y PERSONAL, NO SE
ENCUENTRA AUTORIZADO A LOS USUARIOS SU USO COMERCIAL O CONFINES DE LUCRO EN GENERAL.

3. Vigencia

Las presentes condiciones de uso tendran vigencia indefinida a contar de la fecha de su publicacion. Las
modificaciones introducidas por Chv a este documento tendran vigencia indefinida a contar de la fecha de
su publicacion en el Sitio.

4. Restricciones y Prohibiciones

a) Contenido del Sitio y Derechos de Propiedad Intelectual. Todos los contenidos del Sitio, marcas, disefios
graficos, aplicaciones, software, etc., son de propiedad de Chv o de los proveedores de contenido de éste.
En consecuencia, estan protegidos por los Tratados Internacionales y leyes de propiedad intelectual e
industrial vigentes.

Queda expresamente prohibido a los usuarios por si 0 autorizar a terceras personas a reproducir, comercializar,
copiar, modificar y/o respaldar los Contenidos del Sitio. Forman parte del contenido del Sitio (en adelante
el Contenido del Sitio) todos los textos, imagenes gréaficas, material audiovisual, musica, disefios, informacion,
sonidos en general, software, y la seleccion y disposicién de dichos elementos. En consecuencia y de acuerdo
a lo dispuesto en la normativa vigente sobre propiedad intelectual, no podras explotar bajo modalidad alguna,
copiar, modificar, descargar y reproducir, comunicar publicamente, vender o distribuir, total o parcialmente,
dicho contenido. En ningun caso podras publicar los contenidos del Sitio en otros Sitios Web, salvo autorizacion
expresa de Chv.-

b) Se encuentra expresamente prohibido a los usuarios la realizacion de actividades en el Sitio que sean
constitutivos de infraccion a la ley, el orden publico, la moral o las buenas costumbres. A modo ejemplar,
se seflala que los siguientes actos de usuarios se encuentran expresamente prohibidos:

i) Publicar contenidos obscenos, que contengan desnudos, pornografia infantil, que contengan contenido
de abuso de menores de edad, de explotacion sexual o manifiestamente violento, que promueva la
discriminacion, racismo, el uso de armas, trafico o consumo de drogas, la comisién de delitos, el engafio,
la estafa, etc. (completar).-

i) Publicar contenidos que constituyan una violacion a los derechos conexos, de autor, marcas y propiedad
intelectual e industrial en general. Promover piraterias o las copias ilegales de material protegido por las
leyes vigentes.

iif) Promover o realizar actos que violen la privacidad de las personas, enviar correos masivos o spam.
iv) Promover o realizar cualquier tipo de actividad o conducta constituya de delitos.
V) Realizar actividades comerciales o exhibir publicidad.

Se encuentra prohibido ademas, modificar el contenido del Sitio, realizar actividades que involucren la
utilizacién de cualquier tipo de virus, gusano o que dafien el software del Sitio, ocultar anuncios en linea,
suprimir links, suplantar miembros, identidades

5. Garantias y responsabilidades

Chv no es responsable, directa ni indirectamente, de cualquier dafio o pérdida causada o que se alegue haya
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sido causado por el uso de cualquier contenido del Sitio o servicios disponibles de terceras personas.
Atendido el riesgo involucrado en la transmision de informacién a través de Internet, Chv no garantiza a sus
usuarios que su sistema esta libre, sin ser limitativos, de hackers, piratas, virus, problemas de conectividad,
hurto de datos personales, etc. En este sentido, Chv no es responsable por cualquier infeccién o contaminacién
de su sistema o por demoras, inexactitudes, errores u omisiones que surjan con motivo de la utilizacion del
sitio o del acceso a sus contenidos. El usuario acepta expresamente que dichos riesgos son inherentes a
la utilizacién de cualquier sitio Web y asume la total responsabilidad por dafios producto de cualquier violacién
a la seguridad. De conformidad con las presentes condiciones de uso, Chv se exime expresamente de
cualquier responsabilidad por dafios, peligros o deficiencias en el servicio por problemas de conectividades.

El usuario sera responsable de obtener y mantener en perfecto estado las lineas telefénicas, hardware de
computacion y otros equipos necesarios para acceder y utilizar los servicios.

Chv no garantiza a sus usuarios que el sitio sera ininterrumpido o que estara libre de errores, interrupciones,
o violaciones de seguridad. Tampoco sera responsable Chv de la exactitud, calidad ni disponibilidad del
contenido en todo momento. Chv no asume responsabilidad alguna por fallas de proveedores de conectividad,
congestion en las redes, etc.

El Sitio de Chv puede presentar links a sitios de terceras personas que no son propiedad ni son operados
por Chv, por lo que Chv no seréa responsable directa ni indirectamente de la existencia, disponibilidad de
estos sitios ni tampoco de sus contenidos.

6.- Término de los servicios

Chv se reserva el derecho, en cualquier momento, a modificar o descontinuar, temporal o permanentemente
lo servicios del sitio o de cualquier parte de éste, con o sin notificacion, sin cualquier responsabilidad hacia
el usuario o terceras personas.

Estos Términos y Condiciones se regiran e interpretaran de acuerdo con las leyes de Chile. Seran competentes
para conocer de los litigios derivados de la aplicacion de estos Términos y Condiciones, los juzgados y
tribunales del domicilio de Red de Televisién Chilevision S.A. sefialado en el presente documento.

7.- Reclamaciones/denuncias

Si has tomado conocimiento que algin contenido de usuario infringe legitimos derechos o te ves afectado
por la incorporacion de algun contenido al Sitio, te solicitamos nos lo hagas saber a través del mail de
contacto a

TODOS LOS DERECHOS NO OTORGADOS EXPRESAMENTE POR CHV EN LAS PRESENTES CONDICIONES
DE USO SE ENCUENTRAN RESERVADOS.

Chv reserva el derecho de iniciar las acciones legales, civiles, penales o de otra naturaleza contra los usuarios
del Sitio que realicen usos no autorizados de la propiedad intelectual e industrial de Chv o de terceros
publicada en el Sitio.

El usuario declara conocer y aceptar en su totalidad las presentes condiciones de uso. Asimismo se
compromete a utilizar los servicios del Sitio de conformidad a lo dispuesto en el presente documento.
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